ZAVAZNE DEFINICE (vybér)

Knihovni fond
soubor vybranych, uspofadanych, evidencné a odborné knihovnicky zpracovanych dokumentd, shromazdénych a uchovavanych v knihovné, které jsou k dispozici
uzivatellim pro absencni a prezencni pjcovani a poskytovani dalsich knihovnickych a informacnich sluzeb.

Knihovni jednotka
zakladni jednotka evidence a statistiky knihovniho fondu zapsana v prirlistkovém seznamu (kniha, ¢asopis, mapa, hudebnina, CD, DVD...).

Knihy - naucna literatura
Védecka, odborna a popularné naucna literatura ve formé knihy, ze vSech obor lidské ¢innosti a encyklopedicka literatura

Knihy - krasna literatura
Veskera beletrie, tj. proza, poezie, divadelni hry a filmové scénare ve formé knihy.

Periodikum, serialova publikace
Dokument v tiSténé nebo elektronické formé, vydavany postupné s pravidelnou nebo nepravidelnou periodicitou, obvykle s Ciselnym nebo chronologickym
oznacenim, pod stejnym nazvem a se zdmérem stalého pokracovani. Zahrnuje napf. ¢asopisy, noviny, sborniky, vyrocni zpravy.

Ostatni dokumenty
Rukopisy, mikrografické, kartografické, zvukové, zvukové obrazové, obrazové a elektronické dokumenty, tisténé hudebniny.

UZIVATELE, NAVSTEVNICI A VYPUICKY

Registrovany uzivatel

Fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera byla béhem vykazovaného obdobi nové zaregistrovana v knihovné nebo jeji registrace byla obnovena, a kterd je opravnéna
pljcovat si dokumenty z fond@ knihovny a vyuZivat dalSi knihovnické a informacni sluzby. Zapolitdva se pouze prvni registrace uZivatele v knihovné ve
vykazovaném obdobi.

Registrovany uzivatel do 15 let
Fyzicka osoba, ktera nedosahla véku 15 let a byla nové zaregistrovana béhem vykazovaného obdobi v knihovné nebo byla jeji registrace obnovena.

Navstévnik knihovny
Pro potfeby evidence a statistiky je to kazdy, kdo toho dne osobné navstivil knihovnu a vyuzil nékterou z jejich sluzeb, kulturnich nebo vzdélavacich akci (fyzicka
navstéva), a kazdy vstup do oblasti elektronickych sluzeb poskytovanych knihovnou a jejich on-line vyuziti, z prostoru mimo knihovnu (virtudlni navstéva).

Navstévnik knihovny - fyzicka navstéva

Registrovany nebo neregistrovany uzivatel, ktery toho dne (fyzicky) navstivil knihovnu, realizoval vyp@jcku (pGjcil si nebo vratil knihovni dokumenty) nebo mu byla
poskytnuta jind knihovnicka ¢i informacni sluzba. Zapocitavaiji se i Ucastnici kulturnich, vzdélavacich a dalSich akci poradanych v knihovné (besed, prednasek, vystav,
kurz(, exkurzi atd.).




Navstévnik kulturni akce - osoba, ktera se zUcastnila knihovnou pofadané kulturni akce, bez ohledu na to, zda je nebo neni registrovanym uZzivatelem knihovny.

Navstévnik vzdélavaci akce (Ucastnik vzdélavaci akce) - osoba, kterd se zUcastnila knihovnou poradané vzdélavaci akce, bez ohledu na to, zda je nebo neni
registrovanym uzivatelem knihovny.

Navstévnik ostatnich akci, jejichz hlavnim poradatelem neni knihovna — osoba, ktera se zUcastnila akce poradané v knihovné, jejiz hlavnim poradatelem
neni knihovna

Navstévnik vyuzivajici internet v knihovné - osoba, ktera toho dne vyuzila internet v knihovné bez ohledu na to, zda je ¢i neni registrovanym uzivatelem
knihovny.

Navstévnik on-line sluzeb knihovny - virtualni navstéva
Osoba, ktera vstoupila do elektronického katalogu prostfednictvim webového rozhrani, kazdy adresny vstup do vypljcniho protokolu, do specializovanych databazi a
licencovanych elektronickych zdroj& apod. z prostoru mimo knihovnu,

Vypujcka

Knihovnou uskutecnéné a zaevidované puljceni jedné knihovni jednotky jednomu uZivateli prezencné nebo absencné. U nevazanych periodik je vypUjckou kazdy
jednotlivy sesit nebo Cislo, bez ohledu na ro¢nik. Vypdjckou je i uzivatelem poZadované prodlouZeni vypUjcky (pfed uplynutim vypdjéni doby) - prolongace vypUijcky.
Prezencni vyp(jcky se uvedou pouze v pripadé, ze byly evidovany.

Prezencni vypiijcka — knihovnou registrované a zaevidované pdjceni jedné knihovni jednotky v prostorach knihovny
Absencni vypijcka — knihovnou registrované a zaevidované ptjceni jedné knihovni jednotky mimo knihovnu
Prolongace vypljcky

Prodlouzeni vyplijcky pred uplynutim fadné vypdjcni doby dané knihovnim (vypdjcnim) Fadem knihovny. Provadi se na vyzadani uZivatele, v knihovné nebo on-line.
Prolongace vypUjcky se statisticky eviduje a vykazuje jako dalsi vypijcka.

Vypijcka naucné literatury dospélému uzivateli - vypljcka védecké, odborné, popularné naucné a encyklopedické literatury dospélému uZivateli
Vypijcka krasné literatury dospélému uzivateli - vypdjcka beletrie, tj. prozy, poezie, divadelnich her a filmovych scénarli dospélému uzivateli
Vyplijcka naucné literatury détskému uzivateli - vypUjcka naucné literatury uzivateli do 15 let

Vyptijcka krasné literatury détskému uzivateli - vyplijcka beletrie uZivateli do 15 let

Vypijcka periodika
Vyplijcka jednoho vazaného rocniku. U priibézné dochazejicich periodik je vypljckou kazdy jednotlivy sesit nebo Cislo.

Vypiijcka ostatnich dokumentii
vypljcka rukopisu, mikrografického, kartografického, audiovizualniho, grafického, elektronického dokumentu, tiSténych hudebnin a ostatnich knihovnich dokumentd,
s vyjimkou knih a ¢asopisl



ELEKTRONICKE SLUZBY KNIHOVEN

Webova stranka knihovny

Elektronicka sluzba knihovny, ktera ma jednoznacnou doménu na internetu nebo vyuziva domény jiného subjektu. Sklada se ze souboru digitalnich
dokumentl obsahujicich zakladni informace o knihovné a jejich sluzbach a zprostiedkuijicich elektronické sluzby knihovny (napf. elektronicky katalog, licencované i
vlastni databaze, on-line vyp(jcni sluzby, on-line informacni sluzby). Cilem webové stranky je poskytnout pistup ke knihovnickym a informac¢nim sluzbam a zdrojoim
nepretrzité po 24 hodin, 7 dnd v tydnu.

Pocet navstév webové stranky knihovny - pocet navstév webové stranky knihovny bez ohledu na pocet stran nebo prohlizenych soubord, z prostoru knihovny
nebo z prostoru mimo knihovnu.

Elektronicky katalog knihovny (OPAC)

Verejné dostupny online katalog urceny uzivateldm knihovny. Kromé vlastniho vyhledavani zaznamd dokument@ obvykle zpfistupriuje i fadu dalSich sluzeb, napf.
umoznuje spravu uzivatelského konta, pfistup k dalsim informacnim zdrojlim apod.

Elektronicky katalog knihovny (OPAC) na internetu
Elektronicky katalog knihovny, ktery mize verejnost vyuZivat prostfednictvim dalkového pristupu, tj. pfes webové rozhrani.

Vstup do elektronického katalogu
Vstup do elektronického katalogu (OPAC) je definovan jako uspésny pozadavek na elektronicky katalog (OPAC) uskutecnény z pocitace v prostorach
knihovny nebo z prostoru mimo knihovnu. Je to jeden cyklus uZivatelskych aktivit, ktery zacina pfipojenim uZivatele k OPAC a konci ukoncéenim aktivit v OPAC.

Vstup do elektronického katalogu z prostoru knihovny - je definovan jako Uspésny pozadavek na OPAC uskutecnény z pocitace v prostorach knihovny

Vstup do elektronického katalogu z prostoru mimo knihovnu - je definovan jako Uspésny poZzadavek na OPAC pomoci dalkového pFistupu (pies
webové rozhrani)

Elektronicky vypiijcni protokol (on-line)

Elektronicka evidence uzivateld, vypljcek a dalSich operaci vztahujicich se k jednotlivym uZivatelskym kont@im. Statistika sleduje vstupy registrovanych uzivatell do
protokolu, ktery milZe uZivatel realizovat pouze na zakladé pridéleného vstupniho kodu.

Vstup do elektronického vypijcniho protokolu

Vstup do elektronického vypljéniho protokolu je definovan jako vstup uZivatele do vlastniho uZivatelského konta z pocitace umisténého v prostorach
knihovny nebo z pocitace mimo knihovnu, tzn. pomoci dalkového pFistupu. Vstup do uZivatelského konta je jeden cyklus uzivatelskych aktivit, ktery zacina
pripojenim uzivatele k uzivatelskému kontu a konci ukoncenim aktivit v uzivatelském kontu.

Vstup do elektronického vypijcniho protokolu z prostoru knihovny - vstup uzivatele do vlastniho uZivatelského konta z pocitace umisténého v prostorach
knihovny

Vstup do elektronického vypijcniho protokolu z prostoru mimo knihovnu - vstup uzivatele do vlastniho uZivatelského konta pomoci dalkového pfristupu



Licencované elektronické informacni zdroje

Elektronické databaze (bibliografické, plnotextové a faktografické) a jednotlivé informacni dokumenty, do nichz ma knihovna pro své uzivatele zajistén pristup. Za
elektronické informacni zdroje povazujeme baze dat zarazené do fondu knihovny, zpracované v lokalnich informacnich systémech a zpfistupriované
prostiednictvim sité. Za databazi se povazuji soubory i sestavy dat, faktografickych udajd, bibliografickych Gdajli, textl a jinych digitalnich objektd, které se
zpristupnuji prostrednictvim spolecného rozhrani; zahrnujeme sem zejména baze elektronickych periodik zpfistupriované v ramci konsorcii, agregacni baze typu
EBSCO, JSTOR, ANOPRESS, které nabizeji periodika rdiznych vydavateld.

On-line sluzby
VSechny sluzby, které knihovna poskytuje uZivatellim prostfednictvim sité&, napf. internetu, intranetu, extranetu (on-line vyp@jcni sluzby, tj. objednavky, rezervace,
prodluzovani vypljcek, on-line informacni a referencni sluzby, elektronické dodavani dokumentd).

On-line vyptjcni sluzby - sluzby poskytované prostrednictvim elektronického vypdjcniho protokolu, napf. objednavky, rezervace, prodluzovani vyptjcek, vypdjcky
e-dokumentd.

On-line informacni sluzby (pocet zodpovézenych dotazii) - informacni sluzby, které knihovna poskytuje svym uZivateldm prostfednictvim internetu na
zakladé jejich vyzadani (napt. sluzba Ptejte se knihovny, Napiste nam...)

Meziknihovni vypiijcni sluzba (MVS)

Typ vypQjcni sluzby, kterd umoznuje kterékoliv knihovné vyzadat si a pljcit pro svého uzivatele od jiné knihovny v ramci statu ty dokumenty, které nema ve svém
fondu, a naopak plj¢ovat na vyzadani dokumenty z vlastnich fondl jinym knihovnam. MdZe byt realizovana vypljckou fyzického dokumentu, kopii nebo
elektronickou formou.

AKCE

Kulturni akce pro verejnost - kulturni akce, které knihovna porada jak pro své uZivatele, tak pro Sirokou verejnost, napf. besedy, vystavy, literarni pasma,
hudebni porady, kvizy, exkurze atd. Nezahrnuji se nasténky a drobné vystavky (napf. novinek).

Vzdélavaci akce pro verejnost - knihovnou pofadané vzdélavaci akce pro uZivatele a verejnost, napf. Skoleni, kurzy, seminare a dalsi formy, na nichz se
Gcastnici aktivné podileji.

Ostatni akce, jejichz hlavnim poradatelem neni knihovna - akce, které se konaji v objektu knihovny, napiiklad komunitni akce organizované institucemi,
spolky a sdruzenimi v misté nebo v ramci prondjmu apod.

REGIONALNI FUNKCE

Vyménny fond
Samostatna cast knihovniho fondu povérené knihovny, kterd je urcena k pljcovani v knihovnach obsluhovanych v rdmci regionalnich funkci.

Vyménny soubor
Jednorazové dodany a zap(ijceny soubor knih a dalSich dokumentt do (obsluhované) knihovny na urcitou dobu (obvykle delsi neZ je fadna vyp(jcni doba pljcujici
knihovny) z vyménného fondu. Tato sluzba se nefidi zasadami meziknihovni vyp{jcni sluzby.
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